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STARS —, Skills transfers in Academia: a Renewed
Strategy Enhancing Legal Clinics in the European
Union”

Dr. Andra EFTIMIE, avocat
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5 UNIVERSITATI PARTENERE
1. University of Luxembourg
2. University of Roma Tre
3. Palacky University in Olomouc
4. University of Brescia

5. Romanian-American University
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Lansarea proiectului European Erasmus+ “Skills transfers in academia: A renewed strategy enhancing legal
clinics in the European Union (STARS)” a avut loc in data de 24 Noiembrie 2017.

Conferinta internationala de lansare a proiectului STARS fost organizata de Centrul de Drepturile Omului si
Migratie din cadrul Universitatii Romano- Americane, impreuna cu Universitatea din Luxembourg,
Universitatea Roma Tre, Universitatea Palacky din Olomouc si Universitatea din Brescia si a avut loc la sediul
Universitatii Romano- Americane din Bucuresti.

Conferinta de lansare a Proiectului STARS a adunat 60 de participanti, printre care

profesori, cercetatori, practicieni ai dreptului atat romani cat si straini, Rectorul si Prorectorul Universitatii
Romano- Americane, reprezentanti ai ONG-urilor din Romania cat si din strdinatate, printre care amintim de -
Global Alliance for Justice Education (GAJE) si Polish Legal Clinics Foundation, un judecator de la Curtea de
Justitie a U.E. (CJEU) din Luxembourg, avocati, juristi, reprezentanti ai Ombudsman Office Moldova si un
reprezentant al Biroului Avocatului Poporului al Republicii Moldova.
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PREZENTARE CLINICA

Clinica de dreptul consumatorilor este prima clinica juridica de acest tip din Romania si printre primele din
Uniunea Europeana.

Clinica juridica reprezinta un sistem inovativ care imbina predarea, invatarea, cercetarea si practica
juridica ,street law”, fiind inspirata dupa modelul creat si implementat de cele 4 universitati partenere ale
Proiectului european Erasmus+“Skills transfers in academia: A renewed strategy enhancing legal clinics in
the European Union (STARS)”, ce a fost adaptat cerintelor romanesti.
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ABILITATI DOBANDITE TN CADRUL CLINICII

- sa cunoasca, sa analizeze si sa aplice legislatia romana si europeana in materia dreptului consumatorului;
- sa diagnosticheze si sa solutioneze cazuri reale de incalcare a drepturilor consumatorilor ;

- sa realizeze cercetare juridica in domeniul dreptului consumatorilor prin intermediul studiilor, articolelor
si prezentarilor in cadrul unor evenimente dedicate protectiei consumatorilor;

- sa realizeze activitati practice de street law in domeniul dretului consumatorului.
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PREGATIREA PARTICIPANTILOR
Vizeaza trei componente principale:
1. o componenta teoretica;

2. 0 componenta de cercetare juridica in materia dreptului consumatorului si
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3. 0 componenta practica.
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PREGATIREA PARTICIPANTILOR

1. Componenta teoretica are in vedere, familiarizarea participantilor cu notiunile introductive de
dreptul consumatorului, cu legislatia nationala si europeana aplicabila in acest domeniu, precum
si cu ultimele modificari legislative aparute in domeniul dreptului consumatorului.
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PREGATIREA PARTICIPANTILOR

2. Componenta de cercetare juridica in domeniul dreptului consumatorului se realizeaza in
colaborare cu profesorii indrumatori si invitatii clinicii, urmarindu-se dezvoltarea de catre
studenti a abilitatilor specifice cercetarii prin realizarea de studii ce vizeaza probleme relevante
din materia dreptului consumatorului.

Prin studiile realizate, studentii analizeaza, comenteaza critic si ofera solutii problematicilor
dreptului consumatorilor din perspectiva cadrului legal actual, al jurisprudentei relevante si
doctrinei, cu propuneri de imbunatatire a legislatiei romane si europene.
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PREGATIREA PARTICIPANTILOR

3. Componenta practica are in vedereurmatoarele aspecte:

- studii de caz bazate pe analiza unor cauze reale relevante solutionate definitiv de instantele
judecatoresti romane sau europene si acordarea de consultatii gratuite;

- raspunsuri la intrebarile consumatorilor romani aflati in divergenta/litigiu cu un profesionist
comerciant roman sau strain;

- street law, prin care participantii vor putea desfasura activitati de punere in practica a
cunostintelor dobandite in cadrul clinicii in domeniul dreptului consumatorului, in scoli si licee
ori comunitati locale in perioada destinata programului Scoala altfel.

P
R
E
Z
E
N
T
A
R
E




. <

Co-funded by th

B STARS

==ROMA &
A TRE ROMANIAN-AMERICAN

/ERSITA DEGLI STUDI UNIVE RSITY

Palacky University
Olomouc

THETTI LR

£ 2™ | UNIVERSITA @

r~II|I|I|I

PREGATIREA PARTICIPANTILOR

Pregatirea se realizeaza de catre profesorii clinicii, precum si de catre avocati si specialisti ai
autoritatilor romane implicate in protectia consumatorilor - invitati in cadrul activitatilor si
evenimentelor clinicii.

Consultatiile se vor acorda prin intermediul unei pagini web a Universitatii.
Pentru rezolvarea problemelor si oferirea de consultatii studentii vor colabora cu profesorii
clinicii.
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Tn situatiile in care este necesara intilnirea cu consumatorii, aceasta se desfisoara in prezenta si
sub supravegherea profesorilor.
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Evaluarea studentilor se realizeaza in baza rapoartelor si studiilor realizate de catre acestia.
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TEMATICA

1. Prezentarea cazuisticii. Introducere in dreptul consumatorului; Definirea notiunilor specifice
dreptului consumatorului

2. Regimul juridic al protectiei consumatorului in Romania si in Uniunea Europeana. Drepturile
consumatorilor. Definirea si clasificarea drepturilor consumatorului vs. principalele obligatii ale
comerciantilor

3. Organisme ce asigura protectia consumatorilor si competentele acestor organisme. Modalitati
de aparare a drepturilor consumatorilor
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TEMATICA

4. Contractele de consumatie. Notiune, analiza jurisprudentei in Romania si in U.E.
5. Contractele incheiate la distanta.

6. Comertul on-line. Protectia consumatorului in magazinele on-line.
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7. Geoblocarea: Deblocarea comertului electronic in UE.
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8. Regulamentul european privind protectia datelor din perspectiva dreptului consumatorului.

9. Clauzele abuzive in contractele incheiate intre consumatori si comercianti. Instrumentele de
anulare a clauzelor abuzive. Studiu de caz.

10. Practici incorecte ale comerciantilor in relatia cu consumatorii. Identificarea acestor practici si
masuri de combatare. Raspunderea comerciantilor. Analiza jurisprudentei si studiu de caz.

11. Raspunderea pentru produsele cu defecte. Studiu de caz.
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Prima Scoala de vara din cadrul Proiectului European Erasmus+ “Skills transfers in academia: A
renewed strategy enhancing legal clinics in the European Union (STARS)” va fi desfasurata de
Departamentul de Drept din cadrul Universitatii din Brescia si va avea loc in perioada 01 — 06 iulie
2018.

Pe parcursul Scolii de vara, Brescia Law Clinic va oferi participantilor o replica a activitatilor
desfasurate in mod traditional in cadrul clinicii, prin alaturarea activitatilor practice cu metode si
practici pedagogice aplicabile in cadrul Clinicii din Brascia, pentru a impartati din experienta lor

in domeniul Dreptului consumatorului.
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2 studenti ai Clinicii de Dreptul consumatorului din cadrul Universitatii
Romano-Americane vor avea bursa de participare la Scoala de vara
din cadrul Universitatii din Brescia.
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